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Heitor M. Caulliraux:

Ver primeira obs da introd.

Heitor M. Caulliraux:

Insistiria no Pidd.

Esqueci uma obs na Introdug&o. “O que é um modelo” ndo ficou bom

&

O Planejamento do Projeto

Elaine Curvelo Yamashita

Roberto dos Reis Alvarez

¢

GPI/COPPE/UFRJ

Estrutura da aula

+ As fases do Planejamento do Projeto;

# Definicdo das atividades e
responsabilidades;

+ O gerenciamento das interfaces;
+ |dentificacdo dos riscos.

GPI/COPPE/UFRJ

Definicao

+ Planejamento: processo que visa ao
estabelecimento, com antecedéncia,
das decisdes e das acdes a serem
executadas em um dado futuro, para
atingir um objetivo definido, em um

certo prazo.
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POR QUE
OSPLANOS
FUNCIONAM
COMO CONCEBIDOS
INICIALMENTE?
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ontem hoje

futuro

) =

novo plano do projeto
(com as informacdes
de hoje)

REPLANEJAMENTO
AJUSTES

Jrempo e
resultado
desgjado

solucéo do

problema
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Heitor M. Caulliraux:
Aqui vale conceituar com precisdo. Pegar o conceito de incertezaestrita dos textos do Domicio.

Acho que vale acrescentar na definicio o carater de novo / uavez / etc dos projetos.

PORQUE, AO PLANEJAR,
SE TRABALHA
COM CONHECIMENTO
IMPERFEITO.
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Heitor M. Caulliraux:

Quando olho listas sempre me parece prudente um etc. Mas th abre uma flanco. Nao sei.

Fases do planejamento do projeto

Coordenacao preliminar;

Descricdo detalhada das atividades;
Definicdo do orcamento;

Defini¢do do cronograma;

Descricao detalhada dos mecanismos
de controle;

6. Planos para a finalizagdo do projeto.

a b~ wON P
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Coordenacéo inicial do projeto

+ £ um processo iterativo que gera um
plano do projeto.

+ O plano do projeto deve ser um
documento consistente e coerente que
guiara a execucdo e o controle do
projeto. Deve levar em consideracéo:
= Informag6es historicas;
= Politicas da organizacgao;
= Premissas;

m Restrigoes.
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Heitor M. Caulliraux:
Para falar de “ger. Sénior” etc néo teria de haver um papo prévio sobre equipes de projeto-

composi¢do?

CUUTUCTITAYQU 1Tl UU Y1 yvjocty

#Em uma primeira reunido, o projeto deve ser
discutido com detalhe suficiente para que
todos os potenciais envolvidos compreendam
onde se pretende chegar.

# A geréncia sénior deve definir o escopo do
projeto e descrever os resultados desejados.

#Resultados preliminares:

= Objetivos técnicos estabelecidos;

= Areas basicas de responsabilidade aceitas por
todos os participantes;

= Uma primeira tentativa de cronograma e
orcamento.
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Heitor M. Caulliraux:

Pg as reunides? De onde veio esta idéia?

Coordenacao inicial do projeto

# Uma segunda reunido deve ser agendada.

# Até a segunda reunido, cada unidade/individuo
com responsabilidade sobre parte do projeto
deve desenvolver um plano preliminar, contendo
descri¢do das etapas necessarias, orgamento e
cronograma.

* Na segunda reunido, os planos individuais devem
ser consolidados e aprovados por todos,
constituindo o “Plano do Projeto” ou “Plano
Mestre”.

# O plano do projeto deve ainda ser aprovado
formalmente pela Geréncia Sénior.
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Os elementos do plano do projeto

*# Overview — sumario dos objetivos e escopo do
projeto, relacdo com objetivos da empresa e
estrutura de gerenciamento.

*# Objetivos - 0s objetivos do projeto devem estar
claramente atrelados & missdo da empresa.

# Abordagem geral —relacéo do projeto com as
tecnologias disponiveis (abordagem técnica) e
desvios com relacdo aos procedimentos de rotina
(abordagem gerencial).

* Aspectos contratuais (quando pertinente).
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Os elementos do plano do projeto

#Cronogramas — diversos cronogramas e marcos
do projeto, tempos e custos estimados e
departamento/individuo responsavel.

#Recursos — requisitos de investimento e custos
por atividade; procedimentos de monitoracéo e
controle de custos.

#Pessoal — necessidades de pessoal, habilidades
especiais, treinamentos necessarios, possiveis
problemas de recrutamento, restri¢oes legais
etc.
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Os elementos do plano do projeto

+ Métodos de avaliacdo — padrdes e
métodos de avalia¢do do projeto;
procedimentos de monitoracéo, coleta,
armazenamento e avaliagao do historico
do projeto.

+ Problemas potenciais — previsdo das
dificuldades que podem ser encontradas
ao longo do ciclo de vida do projeto.
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Heitor M. Caulliraux:

Senai. Vale uma tradugéo. O das atiVidad eS e

responsabilidades

#+ Work Breakdown Structure (WBS):

= Representagdo de um projeto subdividido
em unidades hierarquicas de tarefas, sub-
tarefas, pacotes de trabalho etc.

+ Linear Responsibility Chart:

= Representacéo das responsabilidades
envolvidas em cada tarefa do projeto, que
ajuda a identificar interfaces entre
unidades que podem requerer
gerenciamento especial.
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Etapas para a construcéo

1. Utilizando as informacdes do “Plano do Projeto”,
listar as tarefas em sucessivos niveis de
detalhamento. Continuar até que as tarefas ou
pacotes de trabalho tenham sido identificados e
cada tarefa tenha sido individualmente planejada,
orcada, monitorada e controlada.

2. Para cada pacote de trabalho, identificar todos os
dados relevantes (por exemplo, duracgao,
equipamentos, pessoas, materiais etc.). Listar os
responsaveis (pessoas ou unidades) por cada
tarefa.
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Critérios para suficiéncia do WBS

* Mensurabilidade do statuse do término
das atividades;

# Definicdo clara de eventos que caracterizam
inicio/fim de atividades;

# Atividades tém resultados a serem
entregues;

#Tempo e custos podem ser facilmente
estimados;

#As duracdes das atividades estdo dentro de
limites aceitaveis;

# Atividades ndo dependem de “entradas

Wymﬁﬁéﬁ f‘éﬁagﬂ?ctlve Project Management, Wiley, 1995.

Heitor M. Caulliraux:

Se é para ser sério: mercado, concorrentes, metodologias, avaliagéo, break even, feeling, etc.

WBS - Exemplo

Preparagéo do MBSIG
1
I T T 1
Estrutura Elaboragdo Divulgagdo e Suporte
Fisica doCurso Selegdo de Alunos

| | Preparagdo da Definicdo das Preparacdo do Estabelec. dos
sala de aula disciplinas mat. de divulgacdo cont. ¢/ alunos
Aquisicdo de Selecdo dos Divulgacdo Aprovagdo do
moveiseequip. profes. e instrut do curso cursono CPEG
| Instalacdo Preparacdodo Entrevista e
do hardware material didatico selecdo dos alunos
| Aquisicao
de softwares
L Instalagdo
de softwares
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Linear Chart Responsibility -
Exemplo

WBS Resposabilidades
Gerente Administracdo
Tarefas | do Projeto | Engenharia | Marketing Manufatura | de Contratos
A u * [ u
B [] *
C Q ] L2 Q
D ] . *
E (3
F *
Legenda:
< Reponsabilidade
° Suporte
o Notificagdo
| ] Aprovagao
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Gerenciamento das interfaces

+ Coordenacao dos varios elementos do
projeto para alcancar as metas de
performance, custos e prazos.

+ O gerenciamento de interfaces deve ser
uma rotina no gerenciamento do
projeto.
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TREND

+ Transformed Relationships Evolved
from Network Data (TREND):

= Ferramenta que representa o0s
relacionamentos importantes entre grupos
para alertar o gerente de projetos para
problemas potenciais associados as
interfaces e para auxiliar no design de
meios efetivos para evitar ou lidar com
problemas potenciais nas interfaces.
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Heitor M. Caulliraux:

Exemplos com a cara do Senai seriam melhores. Se der.

_TREND - Exemplo Brestigi

TREND - Exemplo

Gerente
da Planta . 'SH e
T Muito Alto # Andlise do grafico TREND
do Projeto
Efeito [c Requerida
Industriais e a interna
Engenharia Engenharia e Engenharia Alto fe.Frojeto.-.Interrdependéncia.
de Projeto Industrial Da Planta
T
| Engenheiro de Projeto e Gerente de|Estabelecer reunides regulares
' Compras - diferentes areas funcionais,|para coordenagéo com presenca
' 08 k] dependéncia reciproca, incerteza e|do gerente de projetos.
' S £ | veq diferentes status
LI g Iy 5] édio
bl 28 3
1 g5 5 Design de Ferramentase Gerente de|Estabelecer reunides regulares
1 iy = Compras - diferentes 4reas funcionais,[para coordenagéo com presenga
| alta incerteza, diferentes status|do gerente de engenharia da
I dependeéncia reciproca planta e gerente de compras.
1 Talvez incluir engenheiros de
———————————————————— projetos nas reunides.
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Heitor M. Caulliraux:
O que é um risco? Qual a dif para uma ? Ligar com a if estrita.

Identificacdo de Riscos

#Consiste na determinacg&o de que riscos
podem afetar o projeto e na documentacao
de suas caracteristicas.

#Deve considerar riscos internos (o time do
projeto pode controlar ou influenciar) e
externos.

#Formas de identificagio do risco:

= Causas e efeitos — 0 que pode acontecer e que
resultados causa;

= Efeitos e causas — o que deve ser evitado e como
poderia ocorrer.
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Identificacdo de Riscos

# nsumos para a identificacéo de riscos:
= Natureza do produto a ser desenvolvido;
= Resultados das etapas de planejamento;
= Informacéo histdrica.
#Resultados da identificacdo de riscos:
= Fontes de risco ou categorias de risco
(probabilidade de ocorréncia, possiveis efeitos,
momento estimado);
= Eventos de riscos potenciais;

= Sintomas do risco.
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Estabelecimento de respostas
aos riscos

# 3 categorias genéricas:
= Evitar — tentar eliminar as causas. E dificil eliminar
0 risco, mas pode-se eliminar alguns eventos
causadores;

= Atenuar — reduzir a probabilidade de ocorréncia ou
0s eventos de risco;

= Aceitar — aceita¢do das conseqUiéncias do risco.
#Resultados:
= Planos de gerenciamento dos riscos;
= Planos de contingéncia;
= Reservas;
= Acordos contratuais.
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